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Profesión Ing. Informática:
Situación Actual
� No hay espíritu de colectivo

� Todos somos “informáticos”, incluso los no-titulados
� No se distingue a los diferentes profesionales del sector

� Ingenieros / Ingenieros Técnicos / FP / Otros

� Sentimiento de inferioridad frente a Ingenierías clásicas
� Somos “jóvenes”, y el sector es “innmaduro”
� No tenemos conciencia de nuestro peso como Ingeniería

� No se valora al Ingeniero / Ingeniero Técnico en Informática
� Cualquiera puede “programar”
� ¿qué me aporta un Ingeniero, si con un cursillo de 3 semanas 

se aprende a programar en java?
� Cualquier formación vale para cualquier cosa
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Profesión Ing. Informática:
Nuestro Peso Real (I)

� Somos la 2ª Ingeniería en nº de 
Matriculados

�>31.000 en 2004-2005

� Somos la 2ª Ingeniería en nº de 
Egresados

�>2.800 en el año 2004
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Profesión Ing. Informática:
Nuestro Peso Real (II)

� Somos la 1ª Ingeniería Técnica en nº
de Matriculados

�>65.000 en 2004-2005

� Somos la 2ª Ingeniería Técnica en nº
de Egresados

�>5.100 en el año 2004
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Profesión Ing. Informática:
Resumen Datos Estadísticos

Total Públicos Privados Total Mujeres % Total Mujeres %

Arquit. & Ingen. 316 262 54 161130 48724 30,2% 19041 5766 30,3%

53 40 13 31154 5598 18,0% 2807 511 18,2%
16,8% 15,3% 24,1% 19,3% 11,5% 59,4% 14,7% 8,9% 60,1%

Ing. Técnica 608 537 71 223027 56618 25,4% 24260 6882 28,4%

119 92 27 65049 12592 19,4% 5109 1145 22,4%

19,6% 17,1% 38,0% 29,2% 22,2% 76,3% 21,1% 16,6% 79,0%

Gestión 66 52 14 32768 8225 25,1% 2790 805 28,9%

Sistemas 53 40 13 32281 4367 13,5% 2319 340 14,7%

Total Ingen. 924 799 125 384157 105342 55,6% 43301 12648 58,6%

172 132 40 96203 18190 18,9% 7916 1656 20,9%
18,6% 16,5% 32,0% 25,0% 17,3% 34,0% 18,3% 13,1% 35,7%

Ing. Informática

Ing. Tec. Informática

Centros Matriculados 2004 Egresados 2004

Total Informática

Titulación
Nacional
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Profesión Ing. Informática:
La realidad (I)
En cuanto a número de profesionales, en España:
� la Ingeniería en Informática es la segunda 
Ingeniería en número de profesionales
(>120.000), superada únicamente por la 
Ingeniería Industrial.

� Sólo en el año 2004 terminaron sus estudios un 
total de 7.916 nuevos egresados en 
Informática (20,9% mujeres), ritmo similar al de 
los años anteriores, repartidos en:
� Ingeniería en Informática: 2.807 egresados (18,2% 

mujeres)
� Ingeniería Técnica en Informática: 5.109 egresados 

(22,4% mujeres)
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Profesión Ing. Informática:
La realidad (II)
La importancia social y económica de la informática 

es enorme:
� 4,5% del PIB europeo
� 2,5% del español

Es también una notable fuente de empleo de calidad 
y de crecimiento económico.

Se calcula que el 30% de ese crecimiento de los 
últimos años en el mundo ha sido debido a 
las Tecnologías Informáticas.
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Profesión Ing. Informática:
La realidad (III)
Los estudios universitarios en Informática son la primera 
ingeniería por número de estudiantes matriculados, 
con:

� un total de 96.203 matriculados (18,9% mujeres), 
repartido en:
� Ingeniería en Informática: 31.154 estudiantes (18% mujeres)
� Ingeniería Técnica en Informática: 65.049 estudiantes (19,4% 

mujeres)

� es el 25% del total de los estudiantes de las 
enseñanzas técnicas (Ingenierías y Arquitectura)

� es más del 70% del área TIC (Tecnologías de la 
Informática y las Comunicaciones)
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Profesión Ing. Informática:
La realidad (IV)
Por número de Centros Universitarios en 
donde se imparten:

� es el estudio técnico con mayor oferta 
académica, con 172 titulaciones 
ofertadas, repartidos en:
� Ingeniería en Informática: 53 centros (13% 
privados)

� Ingeniería Técnica en Informática: 119 centros 
(27% privados)

� un 18,6% del total de los estudios 
técnicos ofertados
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Profesión Ing. Informática:
La realidad (V)
Y lo que es más importante de todo: 
� ante el fuerte descenso demográfico tras el baby-boom

de los 80,
� y ante el descenso actual del número de universitarios

los estudios de informática son los que 
mejor se comportan en conjunto

� manteniendo su volumen de estudiantes
� en contraposición a otros estudios universitarios que están 

teniendo serios problemas para sobrevivir.
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Profesión NO regulada (I)
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Profesión NO regulada (II)
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Algunos Ejemplos de
“Fallos informáticos”



(c) www.ai2.es Responsabilidad Civil  - 14marzo de 2007

Ejemplo: Elecciones EE.UU
Error Informático asigna 4.000 votos de más en recuento de Ohio

(5-Nov-2004 – EUROPA PRESS)

Situación
�Condado de Franklin, Ohio, uno de los 
estados más disputados.
�638 votos realizados
�Un error informático dio resultados erróneos 
en el recuento de votos

Consecuencia
�Bush ganó con 4.258 votos contra 260 de 
Kerry
�Una victoria de Kerry en Ohio le habría 
llevado a la Casa Blanca
�Los votantes alertaron de este error

Solución
�Bush 365, Kerry 260, Otros 13
�Bush fue re-elegido como Presidente EE.UU
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Ejemplo: Accidente Metro Barcelona
Fallo humano motivado por complejidad del sistema informático

(8-Nov-2005 – Diario EL MUNDO)

Situación
�Un tren de la línea 3 del metro de 
Barcelona se salió del recorrido y chocó
contra otro convoy
�Tomó un cambio de vías con semáforo en 
rojo y a excesiva velocidad
�El convoy llevaba 80 pasajeros

Consecuencia
�67 heridos
�Comisión de investigación del Colegio de 
Ingenieros Industriales y de las empresas

Solución
�El sistema informático del centro de control 
tiene una muy elevada densidad de 
información, que puede llevar a error
�El dictamen insiste en que NO fue un fallo 
humano
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Ejemplo: “Caso Putxet”
Error al elegir el jurado anula el juicio del asesino del garaje

(12-Nov-2004 – Diario ABC)

Situación
�El sorteo para elegir el jurado se hizo 
con listas provisionales de 2005-06
�El error también afectó a otros juicios

Consecuencia
�El fiscal era partidario de continuar, aún 
a riesgo de ser juicio nulo
�Se invalida la elección del jurado
�Se anula el juicio por defecto de 
procedimiento

Solución
�Se realizó un sorteo urgente de jurado 
con las listas de 2003-04
�Se fijó fecha de nuevo juicio
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Ejemplo: Plan Hidrológico Nacional
La Ministra culpa a la informática de los informes manipulados

(13-Ene-2005 – Diario LA RAZÓN)

Situación
�5 informes sobre el PHN aparecen como 
contrarios cuando no lo eran
�Otros 11 informes con críticas al PHN 
también aparecen como negativos
�Contabilizan por triplicado otros informes 
negativos

Consecuencia
�Se ofrece un balance de informes 
maquillado
�La oposición pide explicaciones en el 
Congreso

Solución
�El Ministerio de Medio Ambiente corrigió la 
equivocación
�La realidad: 33 a favor, 28 en contra
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Ejemplo: Fallo Red Cajeros Bancaja
Miles de clientes afectados durante 4 horas

(27-Nov-2006 – Diario LLEVANTE)

Situación
�Avería en red de cajeros impedía retirar 
efectivo
�Los datáfonos (para pagos) si funcionaban
�Fallo más grave del sistema hasta la fecha

Consecuencia
�Los cajeros no identificaban las tarjetas y 
se las quedaban
�2.600.000 clientes afectados
�300.000 operaciones fallidas
�Teléfono atención colapsado con quejas

Solución
�Indemnización al cliente afectado
�2x comisión de uso de cajeros
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Ejemplo: Multas de Tráfico
Un millón de multas sin tramitar por colapso informático en DGT

(13-Feb-2007 – Diario LLEVANTE)

Situación
�9 meses de Carnet por puntos
�Mala planificación de la DGT
�Colapso del sistema informático

Consecuencia
�>1.000.000 de multas sin tramitar
�Decenas de Miles de “puntos” de carnet
sin retirar
�Sensación de impunidad del infractor

Solución
�Adjudicación nuevo sistema de gestión
�Presupuesto de 700.000€
�Más de un año en estar operativo
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Ejemplo: ESTELA
Nuevo sistema informático de Bibliotecas del Ayto de Madrid

(20-Feb-2007 – Diario EL PAIS)

Situación
�Reemplazo de sistema anterior
�3 años de desarrollo
�>300.000€ de coste

Consecuencia
�6 meses de retraso
�Graves errores funcionales
�< 80% de funcionamiento
�100.000 libros atascados sin clasificar

Solución
�Presumiblemente, el sistema será
reemplazado
�El contratista tiene otros 700.000€
contratados con el Ayto. Madrid
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Ejemplo: Muertos Hospital Francés
Error de traducción en manuales del SW Médico

(6-Mar-2007 – Web MILENIO.COM)

Situación
•Fallos en tratamiento de Cáncer de 
Próstata (May-04 a Ago-05)
•Error en la traducción de las instrucciones
�Fallo en la interpretación y transmisión 
del software

Consecuencia
�4 muertos por exceso de radiación
�23 pacientes afectados por la sobredosis 
de radiación

Solución
�Sanciones a funcionarios
�4 ataúdes (de momento)
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Otros “fallos informáticos”
que tampoco lo fueron
Algunas NP de AI2 sobre el tema:

� 4-Abr-06 AVE Madrid-Barcelona � sistemas incompatibles
� 6-Jun-03 Accidente RENFE en Alcantarilla � fallo de todos 

los sistemas de comunicaciones
� 20-Feb-03 Caída de la Red de Vodafone � fallo humano en 

la gestión de configuración
� 16-Dic-02 Accidente Eurofighter � Un tornillo defectuoso

Otros fallos famosos:
� El plagio de Ana Rosa Quintana
� ...
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Responsabilidad Civil en IeI:
Una necesidad social

El fallo informático es la excusa perfecta:
� ante cualquier intento de fraude o delito
� ante cualquier error profesional
� ante cualquier negligencia humana
� ante cualquier fallo de proyecto
� ante cualquier error técnico
� ante cualquier imprevisto de planificación
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Responsabilidad Civil en IeI:
Una necesidad social

NADIE se hace responsable de sus errores:
� Ni un Ministro
� Ni una Administración
� Ni un Funcionario
� Ni un proveedor, contratista o fabricante
� Ni un trabajador
� Ni un Jefe de Proyecto
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Nota de 
Prensa de 

AI2
(4-Abr-06)
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Nota de 
Prensa de 

AI2
(17-Abr-06)
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El ejercicio de la Profesión:
Campos de Actuación (I)

Expertos Independientes:
� Informática Legal

�Peritajes / Arbitrajes / Tasaciones

� Informática Forense
�Lucha contra el cibercrimen

� Seguridad Informática
�Certificaciones ISO 17799 / UNE 71502
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El ejercicio de la Profesión:
Campos de Actuación (II)

Auditoría Informática:
� Auditoría Sistemas � ISACA-CISA
� Auditoría Seguridad � ISSA-CISSP
� Auditoría de Datos (LOPD)
� Comercio Electrónico (LSSI-CE)

�Firma Digital
�Factura Electrónica
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El ejercicio de la Profesión:
Campos de Actuación (III)

� Outsorcing Informático compartido para 
PYMES
� Jefe de Proyecto
�Administrador de Sistemas, BD, Red
�Experto en Seguridad Informática
�Webmaster

� Control de Proyectos Informáticos
�Oficina Técnica para implantaciones de HW/SW
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Profesión Ing. Informática:
La realidad (I)

La inmensa mayoría de los egresados:
� Trabajan por cuenta ajena (asalariados)

�Poco espíritu emprendedor
�Poco / nulo espíritu liberal � ¿Ingenieros?

� No desempeñan labores adecuadas a su 
formación

� Se les equipara a no-titulados en 
informática
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Profesión Ing. Informática:
La realidad (II)

Consecuencia:
� No hay suficientes “informáticos”

¿¿¿¿¿¿¿¿¿ ?????????

¿No será que no se les emplea en lo 
que deberían hacer?
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www.IngenierosdePrimera.com
Total Firmas (15-03-2007)

CC.AA. Firmas %

Andalucía 10147 32,3%

Asturias 8724 27,8%

Madrid 3521 11,2%

Extremadura 3143 10,0%

Castilla y León 2703 8,6%

País Vasco 2554 8,1%

Murcia 370 1,2%

Galícia 176 0,6%

Valencia 78 0,2%

Castilla-La Mancha 8 0,0%

Total 31424 100%
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www.IngenierosdePrimera.com

Firmas Recogidas (15-mar-2007)

Andalucía 10147 32%

Asturias 8724 28%

Madrid 3521 11%

Extremadura 3143 10%

Castilla y León 2703 9%

País Vasco 2554 8%
Murcia 370 1%

Galícia 176 1%

Valencia 78 0%

Castilla-La Mancha 8 0%

Otros 632 2%


